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Volontariato. Una ricerca dell'Istat misura le ore dedicate che equivalgono a 400mila posti fissi

Onlus, 3 milioni di volontari

L’attivita prestata negli enti non profit vale quasi 8 miliardi

Elio Silva

sow Le attivitd di volontariato,
svolteinItalia da 3,3 milionidi cit-
tadini, hanno un valore economi-
codiquasi8miliardidieuroe "pe-
sano” quanto 38smila posti di la-
voroatempo pieno. Se, poi,aque-
sto dato sisommanoi63omilaim-
piegati regolarmente retribuiti,
se ne ricava che la capacita occu-
pazionale dell'area non profit su-
pera il milione di addetti, mentre
ilvolume delle entrate, compren-
sivo di quelle realizzate dalle di-
verse tipologie di enti, sale oltre i
45 miliardi di euro, ossia pii1 del
4% del prodotto interno lordo.

A scattare I'inedita radiografia
dell'economiadel Terzo settore &
unaricerca dell’Istat, commissio-
natadall’Osservatorio sull'econo-
miasociale del Cnel, che sara pre-
sentata oggiinun convegnoaRo-
ma, nella sede dello stesso Consi-
glio nazionale economia e lavoro
(viale Lubin 2, ore 9,30) alla pre-
senza del presidente, Antonio
Marzano, e del presidente
dellIstat, Enrico Giovannini.

Lo studio prova a dare risposta
auninterrogativo datempoall’or-
dine del giorno, ossia se e come
siapossibile valorizzare economi-
camente le attivita di volontaria-
to, prestate in base al principio di
gratuita, ma con un impatto
tutt’altro che irrilevante sul siste-
ma economico. Non a caso I'llo,
Organizzazione internazionale
del lavoro, ha recentemente pub-
blicato un proprio manuale per la
misurazione del lavoro volonta-
rio, conil contributo diLester Sa-
lamon, direttore del Centro studi
sulla societd civile della Johns
Hopkins University, punto dirife-
rimentoalivellomondiale suque-
statematica.

«La valorizzazione economi-
cadelvolontariato ¢ fondamenta-
le perrappresentareinmodorea-
listico il peso dell'economia so-
ciale», osserva Gian Paolo Gua-
laccini, coordinatore dell’Osser-
vatorio Cnel. Per raggiungere

T'obiettivo i ricercatori dell'Istat
hanno adottato il metodo del co-
sto di sostituzione, ossia hanno
assegnato un valore economico
al tempo offerto gratuitamente
daivolontari, in base al costo che
si sarebbe dovuto pagare acqui-
standoglistessiservizisul merca-
to. Il passo successivo € stato la
trasformazione delle ore donate
in unita di lavoro equivalente e,

conseguentemente, in numero .

dioccupatiatempo pieno.
Ilrisultato ha portato aquantifi-
care il lavoro volontario in olire
700 milioni di ore, corrisponden-
tia38smila uniti occupate atem-
popieno. Vadetto che labase sta-
tistica a supporto delle elabora-
zioni ¢, giocoforza, datata: fa rife-
rimento, infatti, al censimento
Istat dell'industria e servizi del

Costo di sostituzione

eIl lavoro volontario non si pud
ridurre a una mera quantificazione
economica, perché viene prestato
in base a motivazionivalorialie
sociali. E, tuttavia, condivisa
P’esigenza di adottare
metodologie in-grado di misurarne
le dimensioni. Il metodo del costo
disostituzione valorizzail lavoro
non retribuito attribuendogli un
costo pari alla remunerazione che
sarebbe necessaria per assumere
un lavoratore sul mercato per gli
stessiservizi. In base al costo di
sostituzione, le ore donate
vengono trasformate in unita di
lavoro equivalente, che
rappresentano il numero di
occupatia tempo pieno
eventualmente necessari per
svolgere le medesime attivita.

2001 e a quello delle istituzioni

_nonprofit del 1999. Analisi pilire-

centisul Terzo settore, nonesclu-
salarilevazione afinifiscali effet-
tuataattraversoimodelli Eas, han-
no evidenziato una proliferazio-
nedegli entiche, nelle diverse ve-
sti giuridiche, si avvicinerebbero
ormai a quota 45omila. E chiaro,
dunque, che la ricerca sul "peso”
del lavoro volontario corre il ri-
scho di risultare sottostimata. Un
limite cui dovrebbe porre rime-
dioil futuro censimento delleisti-
tuzioni non profit, che prenderail
vianellaprimavera del 2012, consi-
derando i bilanci al 31 dicembre
2011 e rendendo disponibili i dati
aggregati entro I'estate del 2013.
«Il significato principale della
ricerca che sarad presentata al
Cnel -.osserva Gian Paolo Gua-
laccini -risiede nel fatto che sidi-

- mostra, numeri alla mano, come

il volontariato non sia un atto in-
dividuale, maun valore economi-
co e sociale. Ed & importante che
a queste conclusioni si giunga
nell’anno in corso, che I'Europa
havoluto dedicare proprio al vo-
lontariato. La quantificazione

delle unita. lavorative, inoltre,

~ permette di distinguere i conte-

stiterritoriali, gli ambiti di attivi-
ta eimodelli organizzativi».
Nel dettaglio, le ore donate
mensilmente sono in media 20,
conuna frequenza maggiore nel-
le associazioni, pii1 limitata nella
sanitd e nelle attivita filantropi-

‘che. Pit1 le organizzazioni sono di

piccolataglia, pitila presenzame-
diadeivolontaritende ad aumen-
tare, a riprova di un effetto "fide-
lizzazione" intorno agli scopi as-
sociativi.ll trend siinverte, sia pu-

_ résenzascendere inmodo signifi-

cativoaldisotto delle2o ore men-
sili, al crescere delle dimensioni
dell’ente. Un’altra conferma del
fatto che, nella galassia non pro-

“fit, ]a formula italiana del «picco-

lo ébello» mantiene intatto il pro-
priofascino.
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I SETTORI DIATTIVITA
Ore medie mensili dedicate al volontariato e unita di lavoro equiva-
lenti per le principali caratteristiche organizzative delle istituzioni
nonprofit «
' | Unita lavorative
et e| Numero
Cultura, sport ‘
e ricreazione 20| 366.328.436| 200.828| 52,2
Istruzione e ricerca 21| 19226114 10541 2,7
Sanita 16| 68.796.267 37.717 9,8
Assistenza sociale 20| 108.173.232| 59.306| 154
Ambiente 21 18.801.212| 10.308 2,7
Sviluppo economico 20! 7.356.066 4.033 L0
Tutela dei diritti 21| 34.604.844| 18.972 49
Filantropia 16 16.839.517 9.232 2,4
Cooperazione
internazionale . 20 8.895.880 4,877 1,3
Religione 19 32.751.061| . 17.956 4,7
Relazioni sindacali 25 17.030.573 9.337 2,4
Altre attivita 26 3.115.637| 1708 0,4
i : 2 i
l Fonte: Istat l
PIU TEMPO IN ASSOCIAZIONE .
Ore’'medie mensili dedicate al volontariato e unita lavorative equi-
valenti per forma giuridica
‘ — T nita laverative
] edie | equivalenti
-1l | mensili | Numero| = %
Associazione ) :
riconosciuta 20| 246.998.872| 135.416 ‘ 35,2
Fondazione 22 8.655.2851 4.745 1,2
Associazione s ‘
non riconosciuta 20 ‘ 416.376.633: }228.277 59,3
Comitato 201 10.084.969 5.529 1.4
Cooperativa 25| - 4.889568| '2.681 0,7
| : 8.176 2,1
g 0o
| Fonte: Istat |
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La stéﬁafi. Laformula sperimentata da «Aiutare i bambini»

Negli asili nido la retta

diventa pit1|

C ase-famiglia per anzianie

persone svantaggiate,
centridi assistenza agli

* ammalati, circoliricreativi,
parchi, beni culturali. Non ¢’
ambito diintervento, nel non
profit, dove il contributo dei
volontari non sia prezioso. A
voltelaloro presenzadiventa
addirittura determinante per
lostartup deiprogettie
P'erogazione dei servizi. Cosi
accade, ad esempio, per gli asili
nido, dove persiste uno
squilibrio strutturale tra
domanda e offerta e 'iniziativa
pubblicahail fiato grosso, per
effetto dei crescenti tagli alle
finanze locali.

Unabest practice di

valorizzazione del lavoro
volontario arriva, al riguardo,

eggera

Modena e attiva con diversi
progettiin ambito sia
nazionale, siainternazionale.
Conunbilancio da4,3 milioni
annui di entrate, 25 dipendenti
e81volontari (equivalentias
addettia tempo pieno), lente
puntadasempre auna
concretaintegrazione degli
operatorigratuiti all'interno
della struttura, anche con
specifiche attribuzionie
mansioni. Ma é sugli asili nido

che l'apporto del volontariato
appare pilt visibile.
Lafondazione «Aiutarei
bambini» halanciato dal 2008
un piano per I'apertura, entro
Panno in corso, di almeno 56
asili-nido sul territorio
nazionale. «Siamo a quota41-
annunciaModena- e gli altriis

. sonoinarrivo:nel

Mezzogiorno ne stanno -
nascendo 8, in collaborazione -
conlafondazione peril Sud, e
alNord altri 7, con Unicredit
Foundation». In questo
contesto operano due figure di
volontarie: le ausiliarie, che si
occupano delle pulizie o delle
cucine, ele educatrici che,
affiancando il personale in
organico, contribuiscono al
programma ludico-ricreativo.
«Cosifacendo - spiega il
presidente della fondazione - si
ottiene un18-20% dirisparmio
sullerette, oltre alla possibilita
di offrire il servizio gratuito ai
bambini extracomunitari e aghi

dallafondazione «Aiutare i appartenenti a famiglie
bambini», Onlus milanesenata | Ilrisparmio disagiate».
nel Duemila per iniziativa Gli effetti sulle rette della presenza E.Si.
dell'imprenditore Goffredo delle operatrici volontarie @ RIPRODUZIONE RISERVATA
Lastoria/2. Nuove opportunita per le organizzazioni
Unjollydaspendere g,

J y p \ dellimportanzacheil lavoro

volontarioriveste nella

nella corsa ai fondi

& fare dabattistradasono
stati, alcuni anni fa, ibandi

perifondial volontariato
pubblicatidallaregione
Lombardia. Mala consacrazione
verae propriaéavvenutanel
2010, con ladirettiva del
ministero del Lavoro e delle
politiche sociali per finanziare i
progettidelle organizzazioniin
base allalegge n.266/01:i1
provvedimento stabilisce,
infatti, che il tempo offerto da
lavoratorivolontariperla
realizzazione di iniziative di
interesse sociale puo essere’
valorizzato, fino al10%
dell'importo richiesto, come
‘quotadiautofinanziamento da

" gratuite permette agli enti,

soprattutto dipiccole omedie
dimensioni, disopperire alla
scarsadisponibilita finanziariae,
dungque, dipartecipare aibandi.
«Unriconoscimento- °
commentaMarco Granellj,
presidente di Csv.net, il
coordinamentonazionale dei

Il peso massimo

_produzione divalore economico,

masoprattutto socialex.
Sullastessalunghezzad’onda
Andrea Olivero, portavoce del
Forumdel Terzosettoree, al
termpo stesso, presidente
nazionale delle Acli: «Il
volontariato & unarisorsa
fondamentale peril paese, mala
mancata misurazione rischia di
renderlo invisibile. Per questo
occorre sperimentare modalita
diquantificazione dei suoi
effetti». Conun’avvertenza,
perd: «Nonlosipuoridurrea
unacategoria economica,
perché é molto dipiit. Il
contributo offerto secondoil
principio digratuita sibasa
sempre suunaspintaidealee
valoriale, e questagla
sostanziale differenzatrail vero

partedelleorganizzazioni = eil falsovolontariato».

stesse.Inpratica, Passegnazione : Laquota pervalorizzare E.Si.
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